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1. OBJETIVO E AMBITO

Como parte do compromisso inabaldvel do Grupo Minerva Insights com a ética empresarial, foi
implementado um Modelo de Compliance no seio do Grupo, com o objetivo de assegurar que todos
os membros da Companhia atuem em conformidade com as normas apliciveis e os compromissos
éticos assumidos pelo Grupo.

O compromisso do Grupo Minerva Insights com o cumprimento normativo é claro e transparente, com
0 objetivo de garantir a eficacia do Modelo implementado. Nesse sentido, o Orgdo de Administracdo
reafirma sua posicdao de tolerancia zero diante da pratica de atos ilicitos ou irregulares que possam
beneficiar direta ou indiretamente o Grupo.

A partir desse compromisso de cumprimento, estabelecem-se os parametros de conduta esperados
de todos os membros do Grupo Minerva Insights, exigindo-lhes um compromisso com esses
parametros, descrevendo as medidas adotadas para supervisionar esse mandato e as consequéncias
em caso de descumprimento.

Todas as pessoas empregadas ou que exercam sua atividade profissional no seio do Grupo Minerva
Insights estdao imperativamente obrigadas a compreender, aceitar e assumir o compromisso de
observancia e cumprimento das disposi¢des estabelecidas na presente Politica, sem excec¢do alguma
em funcdo do cargo, posicdo ou fungdo que desempenhem dentro do Grupo.

2. PRINCiPIOS DE COMPLIANCE

Através da Politica de Compliance, estabelecem-se os principios de atua¢dao considerados a base do
Modelo de Compliance instaurado no Grupo Minerva Insights:

e Cumprimento Normativo: Agir sempre em conformidade com as normas internas e externas
aplicdveis, e com os compromissos voluntarios, aplicando uma politica de tolerancia zero
perante incumprimentos.

e Promogdo da Cultura de Compliance: Promover uma cultura de compliance através da
divulgacdo de normas, politicas e procedimentos relevantes, e da formacdo e
consciencializacdo dos empregados sobre a sua importancia e as consequéncias do seu
incumprimento, além de fomentar a notificacdo de possiveis incumprimentos.

e Melhoria Continua do Sistema de Compliance: Desenvolver, rever, atualizar e melhorar
continuamente o sistema de gestdo de compliance e outros sistemas especificos para
assegurar a sua eficacia e o alcance dos objetivos de compliance da organizacdo.

e Fung¢do de Compliance Eficiente: Ter uma fun¢do de compliance eficiente, dotada de
autoridade e autonomia para supervisionar e garantir o funcionamento adequado do sistema
global de gestao de compliance.

e Selecio e Acompanhamento de Parceiros de Negdcio: Implementar medidas de diligéncia
devida para a correta selegio e acompanhamento de parceiros de negdcio ou terceiros,
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assegurando que essas relagdes se baseiem na integridade e no cumprimento das obrigacdes
de compliance.

e Meios de Comunicagao e Denlincia: Estabelecer, difundir e promover meios de comunicacao
para reportar condutas que possam representar incumprimentos, assegurando a
confidencialidade e a protecdo dos direitos fundamentais dos envolvidos.

3. FUNCAO DE COMPLIANCE

Cada uma das sociedades que integram o Grupo Minerva Insights constituiu um érgao de Compliance,
dotado de poderes autonomos de iniciativa e controlo, bem como da maxima independéncia possivel
para desenvolver as suas fun¢des, estando assim livre de qualquer condicionamento de negdcio que
possa prejudicar o desempenho das suas fungdes.

Aos orgaos de Compliance, sdo atribuidas, entre outras, as seguintes fungdes:

e Assegurar que os objetivos de Compliance identificados sejam adequadamente atribuidos e
integrados nas politicas, processos e procedimentos.

e Garantir a provisdo continua de apoio formativo local, para assegurar que todos os membros
relevantes sejam formados regularmente.

e Designar as pessoas responsaveis pelos controles implantados a nivel local.

e Dirigir e apoiar o pessoal de forma a garantir a observancia dos requisitos e a eficacia do
Modelo, de acordo com o seu papel no Grupo.

e Assumir a funcdo instrutora do Canal de Denuncias local.

e Garantir que nenhum membro local seja alvo de represdlia, discriminacdo ou sancdo
disciplinar por comunicar, de boa-fé, violagbes ou suspeitas fundamentadas da Politica de
Compliance Penal ou por recusar participar em a¢des delituosas, mesmo que isso leve a uma
perda de negdcios no Grupo.

4. OBRIGACOES DOS MEMBROS DO GRUPO MINERVA INSIGHTS

Dado que o cumprimento da lei e a correta implementacdo do Modelo de Compliance concernem a
todos os integrantes do Grupo Minerva Insights, espera-se de cada um deles, sem distincdo de cargo
na Companhia, que:

e Velhem pelo cumprimento do estabelecido nesta Politica, observando em todo momento uma
conduta ética e contraria a pratica de ilicitos penais.

e Assistam as formag¢des em matéria de Compliance penal.

e Atendam imediatamente as indicacbes que possam receber dos 6rgdos de Compliance no
exercicio das suas fungdes.
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e Comuniquem, com a maior brevidade possivel, utilizando o canal de denudncias, qualquer
irregularidade que conhecam ou prevejam no desenvolvimento da sua tarefa.

Todos os membros do Grupo Minerva Insights sdo responsaveis por compreender, observar e aplicar
o disposto nesta Politica de Compliance, colaborando ativamente com o dérgdao de Compliance, o érgao
de Administracdo e a Alta Dire¢do quando necessario.

Além disso, é fundamental que todos os membros reportem de imediato, através do Canal de
Denuncias, qualquer agao que permita prevenir ou remediar a eventual pratica de um delito ou a
existéncia de um possivel delito, caso tenham conhecimento disso, bem como infra¢des do direito da
Unido Europeia e atuac¢des contrdrias a normativa interna.

5. ATIVIDADES AFETADAS

Além desta Politica, existe uma matriz de riscos penais que resume os diferentes ilicitos delitivos e
inclui, para cada um deles, a descricdo das principais atividades sensiveis que poderiam comportar
riscos penais. O objetivo é que os membros do Grupo Minerva Insights se mantenham alerta diante
de situagBes que possam representar exposicdo a esses riscos no exercicio de suas fungdes.

Esta matriz de riscos ndo € um registro estatico; pelo contrario, o Grupo Minerva Insights, em seu fiel
compromisso com a vigilancia permanente desse analise, manterda esse registro atualizado
periodicamente, de modo que ele represente, a cada momento, uma imagem fiel das possiveis
contingéncias penais que possam ocorrer.

6. SISTEMA DISCIPLINAR

O sistema disciplinar interno constitui-se como um elemento-chave para a garantia e efetividade do
Modelo de Compliance. Sua finalidade principal é sancionar condutas que infrinjam ou vulnerem o
referido Modelo, bem como outras condutas ilicitas contempladas pelas leis e normas aplicdveis ao
Grupo.

O Grupo Minerva Insights assegurara a efetividade do Modelo através da imposicdo de sangGes pela
infracdo de suas normas.

O sistema disciplinar fundamenta-se nos principios de legalidade, proporcionalidade, imparcialidade
e presunc¢do de inocéncia. Todas as atuacdes disciplinares serdo geridas com a maxima transparéncia
e equidade, garantindo o direito de defesa dos implicados.

As infragbes ao Modelo de Compliance serdo classificadas, em todo caso, como muito graves,
incluindo, mas ndo se limitando, as seguintes acdes ou omissées:

e A comissdo de atos delituosos em nome da empresa ou em seu beneficio.
e A participagdo em condutas fraudulentas ou corruptas.

e O incumprimento deliberado das politicas e procedimentos estabelecidos para a prevencdo
de delitos.
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e A faltade reporte através do Canal de Denuncias de condutas ilicitas conhecidas ou suspeitas.

e A obstrucdo de investigacGes internas ou externas relacionadas com a prevencdo de delitos.

7. CANAL DE DENUNCIAS

Todos os integrantes do Grupo Minerva Insights devem informar sobre quaisquer fatos,
comportamentos ou atividades individuais e coletivas que ocorram no contexto das operagdes do
Grupo e que possam constituir incumprimento da lei, desta politica e de outras normas aplicaveis,
assim que tiverem conhecimento dos mesmos. As comunicagdes podem ajudar a prevenir ou detectar
riscos de cumprimento normativo e, portanto, sdao fundamentais para o bom funcionamento do
Modelo de Compliance.

As comunica¢des que podem ser realizadas através do Canal de Denuncias incluem irregularidades
relacionadas com:

e Qualquer conduta tipificada no Cédigo Penal e, especialmente, aquelas que possam dar lugar
a um beneficio direto ou indireto para o Grupo.

e Quaisquer acdes ou omissdes que afetem a Unido Europeia nos seguintes cenarios:

= Contratagdo publica

= Servigos, produtos e mercados financeiros

= Prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo

= Seguranca dos produtos e conformidade

= Seguros no transporte

= Salvaguarda do meio ambiente

= Protecdo contra radiagdes e seguranga nuclear

= Seguranca alimentar, racdes, sanidade animal e bem-estar animal

= Saude publica

= Protegdo dos consumidores

= Preserva¢ao da privacidade, dados pessoais, e seguranga das redes e sistemas de
informacao

= Interesses financeiros da Unido Europeia

= Ac¢bes ou omissdes que impactem o mercado da Unido Europeia em termos de
concorréncia e auxilios estatais, bem como infracdes relativas ao mercado interno
relacionadas com atos que violem as normas do imposto sobre sociedades ou
praticas cujo objetivo seja obter uma vantagem fiscal que desvirtue o objeto oua
finalidade da legislacdo aplicavel ao imposto sobre sociedades.

e Qualquer conduta que possa constituir infragdo administrativa grave ou muito grave por
implicar prejuizo econémico para a Autoridade Tributdria e Aduaneira e/ou para a Seguranca
Social.

e Qualquer conduta ou fato que possa constituir assédio sexual e/ou por razdo de sexo. Estas
comunicac¢des serdo regidas de acordo com as disposi¢des contidas no Protocolo de assédio
de cada sociedade do Grupo.
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Para esses efeitos, cada empresa do Grupo Minerva Insights dispée de um Canal de Denuncias,

colocando a disposi¢cdo de todos os seus membros os seguintes meios para efetuar as comunicagdes:

e Sitio Web: https://report.uhy-fay.com/grupominerva

e Enderecgo postal:: UHY Fay & Co. C/ Serrano, 1. 28001 Madrid
(ref. Canal de Denuncias - “Confidencial e Pessoal”)

(UHY Fay & Co. é a entidade externa responsavel pela gestdo do Canal de Denuncias para o
Grupo Minerva Insights).

As consultas e comunicagdes recebidas através do Canal de Denuncias serdo analisadas de forma
independente e confidencial, garantindo o anonimato e/ou a confidencialidade da identidade do
informante e da pessoa ou pessoas sobre quem versa a comunicagao.

Nesse sentido, foi desenvolvido um Cédigo de Comunicagdo de Irregularidades, através do qual sdo

estabelecidos os procedimentos, principios e gestdao das comunicacdes recebidas por meio dele. Este
protocolo deve ser divulgado entre todos os membros do Grupo.

8. MELHORIA CONTINUA

O Grupo Minerva Insights compromete-se a melhorar continuamente a eficacia e a eficiéncia do seu
Modelo de Compliance, mediante o acompanhamento dos seus objetivos, os resultados das auditorias
internas e externas, a analise das a¢des e a implementacdo de corre¢Ges onde for conveniente, além
de medidas preventivas para evitar incumprimentos.

O funcionamento da presente Politica serd revisado, no minimo, anualmente, a fim de avaliar se o
Sistema de Gestao de Compliance:

e Eadequado para gerir eficazmente os riscos penais da Organizacdo, o que inclui a revisdo dos
seus elementos; e

e Estd sendo eficazmente implementado.

As possiveis modificages resultantes da revisdao levardo em conta as opinides sobre o desempenho
do sistema, que servem como uma fonte chave para identificar oportunidades de melhoria continua.

Além disso, o funcionamento da Politica de Compliance Penal sera objeto de revisdo especialmente
em consequéncia de:

e Mudangas na organizagao ou estrutura de controle.

e Mudangas na atividade do Grupo que possam requerer uma necessaria ampliacdao do ambito
de controle.
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e Modificacbes no Cdédigo Penal, novas legislagbes ou mudangcas na interpretacdo
jurisprudencial em areas que afetem a atividade do Grupo.

e Quaisquer outras circunstancias que possam resultar numa modificacdo substancial do perfil
de risco do Grupo.



